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2022 წლის საუკეთესო პრაქტიკის პროგრამაში მონაწილეობაზე
ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერია

1. პრაქტიკის/ინიციატივის სათაური: 
ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებათა კვლევა 
2. თემატიკა:
ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებებზე მორგებული სოციალური პროგრამა
3. პრაქტიკის/ინიციატივის ავტორი/ინიციატორი: 
ახალციხის მუნიციპალიტეტი
4. მუნიციპალიტეტის ზოგადი მონაცემები: 
ახალციხის მუნიციპალიტეტი მდებარეობს სამხრეთ საქართველოში, კერძოდ სამცხე-ჯავახეთის რეგიონში. მუნიციპალიტეტი დაყოფილია 16 ადმინისტრაციულ ერთეულად, რომელიც მოიცავს 2 ქალაქის ტიპის დასახლებას და 47 სოფელს. ახალციხის მუნიციპალიტეტის ადმინისტრაციული ცენტრი არის ქალაქი ახალციხე. 
ახალციხის მუნიციპალიტეტის მოსახლეობა 38 895 ადამიანს შეადგენს. მათგან 17 903 ქალაქ ახალციხეში ცხოვრობს, ხოლო 20 992 მუნიციპალიტეტის დანარჩენ დასახლებებში. მოსახლეობის 57% ქართველი, 42% სომეხი და 1% სხვა ეროვნების წარმომადგენელია. მუნიციპალიტეტის მოსახლეობიდან 18 791 მამაკაცია, ხოლო 20 104 ქალი. 

5. მუნიციპალიტეტის მახასიათებლები: 
ახალციხის მუნიციპალიტეტი მდიდარია სხვადასხვა საბადოებით. სოფელ მუსხის მიდამოებში არის დიატომიტის საბადო, სოფელ ბოგასა და გიორგიწმინდაში - ახალციხის აქატის საბადოები, ხოლო ვალესა და ნაოხრების მიმდებარე ტერიტორიაზე არის ახალციხის მურა ნახშირის საბადო.
აღსანიშნავია წყალთბილას გოგორდოვანი თერმული წყლები, აგრეთვე ურაველისა და გურკელის მინერალური სამკურნალო წყლები, ფერსისა და ტატანისის   მინერალური   სასმელი   წყლები.
უმსხვილესი ინვესტიციები: ჰესის მშენებლობა, ,,სამხრეთ საქართველოს გაზსადენის გაფართოების პროექტი“, შავი ზღვის ელექტრო გადამცემი ხაზის პროექტი,  ელექტრო გადამცემი ხაზის ,,ახალციხე-ბათუმის“ მშენებლობა, ბეტონისა და რკინა-ბეტონის წარმოება, ასფალტო-ბეტონის წარმოება.

· შიდა ფაქტორები - ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერია მნიშვნელოვნად მიიჩნევს სოციალური დაცვის სფეროს და კრიზისულ მდგომარეობაში მყოფი ბავშვიანი ოჯახების გაძლიერებას და მათ ხელშეწყობას. შესაბამისად, მუნიციპალიტეტი იყენებს ყველა მის ხელთ არსებული რესურსს, როგორც ადამიანურს, ასევე ფინანსურს, იმისათვის, რომ მიაღწიოს აღნიშნულ მიზანს.  
· გარე ფაქტორები - ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერია გაფორმებული აქვს ურთიერთშეთანხმების მემორანდუმი ა/ო „სამცხე-ჯავახეთის განვითარების ცენტრთან“. აღნიშნული მემორანდუმის ფარგლებში, ხორციელდება პრევენციული ღონისძიებები (მუნიციპალიტეტი ახდენს მათი საჭიროებების იდენტიფიცირებას და საჭიროებებიდან გამომდინარე, ხდება  მათთვის საჭირო ნივთების და პროდუქტების შეძენა) კრიზისულ მდგომარეობაში მყოფი ოჯახების ხელშეწყობის უზრუნველსაყოფად.  

6. პრაქტიკის/ინიციატივის მოკლე აღწერა: 

ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის სოციალური პროექტები და პროგრამები ვრცელდებოდა ზოგად კონტიგენტზე და არ იყო მორგებული ბავშვების და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებებზე და არ იყო შესწავლილი თითოეული ოჯახის საჭიროება ინდივიდუალურად. მუნიციპალიტეტებში ეფექტიანი და ადგილობრივი მოსახლეობის საჭიროებებზე ორიენტირებული სოციალური პოლიტიკის გატარება. შესასრულებელი ამოცანების სწორად განსაზღვრისთვის აუცილებელია, რომ მუნიციპალიტეტი ფლობდეს სრულ, სანდო და გარკვეული პერიოდულობით განახლებად ინფორმაციას მიზნობრივი ჯგუფის საჭიროებათა შესახებ.
ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიამ სოციალური საჭიროებების კვლევის შეთანხმებული მეთოდოლოგიის და ინსტრუმენტების გამოყენებით, მოახდინა მუნიციპალიტეტის ტერიტორიაზე მცხოვრები ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებების კვლევის ჩატარება. ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერის 2022 წლის 08 ივლისის ბრძანების საფუძველზე შეიქმნა „ახალციხის მუნიციპალიტეტში ადგილობრივი სოციალური პოლიტიკისა და მუნიციპალური სოციალური პროგრამების დაგეგმვის მიზნით მოწყვლადი სამიზნე ჯგუფების ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებათა კვლევის სამუშაო ჯგუფი“. სამუშაო ჯგუფი დაკომპლექტდა ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის თანამშრომლებისაგან. სამუშაო ჯგუფს დაევალა ადგილობრივი სოციალური პოლიტიკისა და მუნიციპალური სოციალური პროგრამების დაგეგმვის მიზნით მოწყვლადი სამიზნე კატეგორიების ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებათა კვლევის ჩატარება. საკვლევი სამიზნე ჯგუფების იდენტიფიცირებისათვის, ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის ინიციატივით გაიმართა საკონსულტაციო შეხვედრა ფოკუს-ჯგუფთან, რომელსაც ესწრებოდნენ მუნიციპალიტეტის მერიისა და საკრებულოს, სკოლამდელი აღზრდის დაწესებულების, საგანმანათლებლო რესურსცენტრის და სხვა სახელმწიფო და არასამთავრობო სექტორში შესაბამისი მიმართულებით მომუშავე სუბიექტების წარმომადგენლები. ფოკუს-ჯგუფის მიერ მიღებული გადაწყვეტილების თანახმად, საჭიროებათა კვლევის სამიზნე ჯგუფებს წარმოადგენენ: შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე, მშობლის მზრუნველობას მოკლებული, სახელმწიფო ზრუნვიდან რეინტეგრირებული ბავშვები; ღარიბ ოჯახებში მცხოვრები ბავშვები, რომელთა მშობელი/მეურვე არის შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირი; საკვლევი სამიზნე ჯგუფების იდენტიფიცირებისათვის, ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის ინიციატივით გაიმართა საკონსულტაციო შეხვედრა ფოკუს-ჯგუფთან, რომელსაც ესწრებოდნენ მუნიციპალიტეტის მერიისა და საკრებულოს, სკოლამდელი აღზრდის დაწესებულების, საგანმანათლებლო რესურსცენტრის და სხვა სახელმწიფო და არასამთავრობო სექტორში შესაბამისი მიმართულებით მომუშავე სუბიექტების წარმომადგენლები.

7.  განხორციელებული პრაქტიკის/კონკრეტული ინიციატივის დეტალური აღწერა:
2022 წელს ახალციხის მუნიციპალიტეტსა და საქართველოს ადგილობრივ თვითმმართველობათა ეროვნულ ასოციაციას - „ათეას“ (NALAG) შორის გაფორმდა ურთიერთთანამშრომლობის მემორანდუმი. მემორანდუმის თანახმად, ევროკავშირის მიერ დაფინანსებული ახალი ინიციატივის შედეგად, ბავშვები და ბავშვიანი ოჯახები ისარგებლებენ ბავშვზე მორგებული მუნიციპალური სოციალური პროგრამებით, რომელსაც გაეროს ბავშვთა ფონდი საქართველოს ადგილობრივ თვითმმართველობათა ეროვნულ ასოციაციასთან პარტნიორობით ახორციელებს.
პროექტი „მუნიციპალიტეტების მხარდაჭერა ბავშვზე და ბავშვიან ოჯახზე მორგებული მუნიციპალური სოციალური პროგრამების შემუშავებაში“ დაეხმარება მუნიციპალიტეტებს ბავშვების და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებებზე მორგებული სოციალური პროგრამების შემუშავებაში.
მემორანდუმი განსაზღვრავს თანამშრომლობის ჩარჩოს და ხელს უწყობს მხარეებს შორის თანამშრომლობას ბავშვზე და ბავშვიან ოჯახებზე მორგებული მუნიციპალური სოციალური პროგრამირების სრული ციკლის (მ.შ.: საჭიროებათა კვლევა, პროგრამების შემუშავება, პროგრამების ეფექტიანობის შეფასება) დანერგვის/განხორციელების პროცესში.
პროექტის პირველ ეტაპს წარმოადგენს სოციალური საჭიროებების კვლევის შეთანხმებული მეთოდოლოგიის და ინსტრუმენტების გამოყენებით ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებების კვლევის ჩატარება.
მემორანდუმით აღებული ვალდებულების შესრულების უზრუნველსაყოფად, საქართველოს ადგილობრივ თვითმმართველობათა ეროვნული ასოციაცია „ათეას“ მიერ, ახალციხის მუნიციპალიტეტს გადმოეცა ადგილობრივ დონეზე სოციალური პოლიტიკისა და სოციალური პროგრამების დაგეგმვის მიზნით ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებათა კვლევის მეთოდოლოგია და ინსტრუმენტები. ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერის 2022 წლის 08 ივლისის ბრძანების საფუძველზე შეიქმნა „ახალციხის მუნიციპალიტეტში ადგილობრივი სოციალური პოლიტიკისა და მუნიციპალური სოციალური პროგრამების დაგეგმვის მიზნით მოწყვლადი სამიზნე ჯგუფების ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებათა კვლევის სამუშაო ჯგუფი“.
სამუშაო ჯგუფი დაკომპლექტდა ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის თანამშრომლებისაგან. სამუშაო ჯგუფს დაევალა ადგილობრივი სოციალური პოლიტიკისა და მუნიციპალური სოციალური პროგრამების დაგეგმვის მიზნით მოწყვლადი სამიზნე კატეგორიების ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებათა კვლევის ჩატარება. საჭიროებათა კვლევის ჩასატარებლად დამტკიცდა საქართველოს ადგილობრივ თვითმმართველობათა ეროვნული ასოციაციის - „ათეა“-ის მიერ შემუშავებული მეთოდოლოგიის დოკუმენტი და ინსტრუმენტები. 
აქტივობათა გეგმა/გრაფიკი 
პროექტის განხორციელებისთვის შეიქმნა შემდეგი დოკუმენტაცია:
· ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერის ბრძანება;
· სხდომის ოქმები;
· ანკეტები; 
· მეთოდოლოგიის დოკუმენტი და ინსტრუმენტები; 
საკვლევი სამიზნე ჯგუფების იდენტიფიცირებისათვის, ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის ინიციატივით გაიმართა საკონსულტაციო შეხვედრა ფოკუს-ჯგუფთან, რომელსაც ესწრებოდნენ მუნიციპალიტეტის მერიისა და საკრებულოს, სკოლამდელი აღზრდის დაწესებულების, საგანმანათლებლო რესურსცენტრის და სხვა სახელმწიფო და არასამთავრობო სექტორში შესაბამისი მიმართულებით მომუშავე სუბიექტების წარმომადგენლები.
პროექტის განხორციელებისთვის გამოყენებული იქნა საკუთარი ადამიანური რესურსი, გამოყენებული იქნა მატერიალურ-ტექნიკური რესურსი. 
საჭიროებათა პრიორიტეტების განსაზღვრის მიზნით გაიმართა შეხვედრა ფოკუს-ჯგუფთან, რომელშიც მონაწილეობდნენ დაინტერესებულ მხარეები და სამიზნე ჯგუფების წარმომადგენლები. შეხვედრისას ფოკუს-ჯგუფის მონაწილეები გაეცნენ კვლევის მიგნებებს და გამოკვეთეს პრიორიტეტული მიმართულებები: კვება და ჰიგიენური მოვლის საშუალებები; შშმ ბავშვის სტატუსის მინიჭებისათვის ხელშეწყობა; სამკურნალო-სარეაბილიტაციო პროცედურები; ტრანსპორტირების ხელშეწყობა; სასკოლო ნივთებისა და სეზონური ტანსაცმლის ხელმისაწვდომობაში ხელშეწყობა; საცხოვრებელი პირობების გაუმჯობესება;  ფინანსური დახმარება;  შშმ სტატუსის მინიჭებისათვის ხელშეწყობა;
სამიზნე ჯგუფების მიხედვით, პრიორიტეტული მიმართულები გადანაწილდა შემდეგი სახით: სამიზნე ჯგუფი: შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე ბავშვი პრიორიტეტული მიმართულებები: 1. კვება და ჰიგიენური მოვლის საშუალებები; 2. შშმ ბავშვის სტატუსის მინიჭებისათვის ხელშეწყობა; 3. სამკურნალო-სარეაბილიტაციო პროცედურები; 4. ტრანსპორტირების ხელშეწყობა;
8. მიღწეული შედეგი და დადებითი გავლენა: 
პროექტის განხორციელების პროცესში, მოხდა შესაბამისი სამიზნე ჯგუფების იდენტიფიცირება: მშობლის მზრუნველობას მოკლებული ბავშვი პრიორიტეტული მიმართულებები: 
1. კვება და ჰიგიენური მოვლის საშუალებები; 
2. სასკოლო ნივთებისა და სეზონური ტანსაცმლის ხელმისაწვდომობაში ხელშეწყობა; 
3. საცხოვრებელი პირობების გაუმჯობესება; 
სამიზნე ჯგუფი: სახელმწიფო ზრუნვიდან რეინტეგრირებული ბავშვი პრიორიტეტული მიმართულებები: 
1. კვება და ჰიგიენური მოვლის საშუალებები; 
2. ფინანსური დახმარება; 
სამიზნე ჯგუფი: ბავშვი ღარიბი ოჯახიდან, რომლის მშობელი/მეურვე არის შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირი პრიორიტეტული მიმართულებები: 
1. კვება და ჰიგიენური მოვლის საშუალებები; 
2. შშმ სტატუსის მინიჭებისათვის ხელშეწყობა; 
3. სამკურნალო-სარეაბილიტაციო პროცედურები; 
4. ფინანსური დახმარება; 
სამიზნე ჯგუფი: ღარიბი ბავშვიანი ოჯახი პრიორიტეტული მიმართულებები: 
1. კვება და ჰიგიენური მოვლის საშუალებები; 
2. სასკოლო ნივთებისა და სეზონური ტანსაცმლის ხელმისაწვდომობაში ხელშეწყობა; 
3. საცხოვრებელი პირობების გაუმჯობესება;
4. ფინანსური დახმარება;
9. მიღებული გამოცდილება და გაკეთებული დასკვნები:
საჭიროებათა კვლევის შედეგების საჯარო განხილვა განხორციელდა ორ ეტაპად: • პირველ ეტაპზე მოხდა ანგარიშის პროექტის განხილვა დაინტერესებულ მხარეებთან, კერძოდ სამიზნე ჯგუფების, სამოქალაქო საზოგადოების, სოციალურ სფეროში მოღვაწე საჯარო და არასამთავრობო სექტორის წარმომადგენლებთან. მათ დეტალურად მოისმინეს საჭიროებათა კვლევის ჩატარებასთან დაკავშირებით სამუშაო ჯგუფის მიერ გაწეული მუშაობისა და მიღებული შედეგების შესახებ ინფორმაცია. დაინტერესებული მხარეების მიერ საჭიროებათა კვლევის ანგარიშის პროექტი დადებითად იქნა შეფასებული. საჯარო განხილვის მეორე ეტაპზე ანგარიშის პროექტი, ასევე დაინტერესებულ მხარეებთან განხილვის შედეგები წარედგინა მუნიციპალიტეტის მერის მრჩეველთა საბჭოს წარმომადგენლებს. ისინი გაეცნენ კვლევის მიგნებებს და პრიორიტეტულ მიმართულებებს და იმსჯელეს თითოეული მათგანის ირგვლივ. მათ ხაზი გაუსვეს ადგილობრივი თვითმმართველობის მნიშვნელობასა და როლს სოციალური პოლიტიკის ერთიან ეროვნულ სისტემაში და საჭიროებათა კვლევის ანგარიში დადებითად შეაფასეს. 
10. საკრებულოს როლი:
პროექტის შესახებ ამომწურავი ინფორმაცია მიეწოდა ახალციხის მუნიციპალიტეტის საკრებულოს. პროექტი საკრებულოს მიერ დადებითად იქნა შეფასებული.  
11. პრატიკასთან/ინიციატივანსთან ან ამავე საკითხთან დაკავშირებული,  სამომავლო გეგმების მოკლე  მიმოხილვა;
კვლევის შედეგად გამოვლენილი პრიორიტეტები გათვალისწინებული იქნება მომავალი წლის კონკრეტულ, სოციალურ პროექტებსა და პროგრამებში. 
12. საკონტაქტო ინფორმაცია: 
· განაცხადის შევსებაზე პასუხისმგებელი პირის მონაცემები:
·  ნუგზარ კაპანაძე. ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის საზოგადოებრივი ჯანდაცისა და სოციალური მომსახურების სამსახურის ხელმძღვანელი. nugzarkapanadze@gmail.com    598686333 
· თამარი სამსონიძე, ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის სოციალური განყოფილების ბავშვთა უფლებებისა და მხარდაჭერის საკითხებში სპეციალისტი, 599707526     mgebrishvili_tamuna@yahoo.com, 
· პროექტის საკონტაქტო პირების მონაცემები: 
· ნუგზარ კაპანაძე. ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის საზოგადოებრივი ჯანდაცისა და სოციალური მომსახურების სამსახურის ხელმძღვანელი. nugzarkapanadze@gmail.com    598686333 
· თამარი სამსონიძე ,ახალციხის მუნიციპალიტეტის მერიის სოციალური განყოფილების ბავშვთა უფლებებისა და მხარდაჭერის საკითხებში სპეციალისტი , 599707526     mgebrishvili_tamuna@yahoo.com, 

13. თანდართული დოკუმენტების/მასალების სია 
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განაცხადის მიღების ვადაა 2022 წლის 20 ოქტომბერი- 28 ნოემბერი.
შევსებული განაცხადი და თანდართული დოკუმენტაცია გთხოვთ  ატვირთოთ ვებ-პორტალზე   bestpractice.nala.ge
* შენიშვნა:  განაცხადის შევსებასთან დაკავშირებით კითხვების არსებობის შემთხვევაში დაუკავშირდით ნინო ზურაბიშვილს ტელ.: 5 95 57 77 34  nzurabishvili@nala.ge ან ელენე ჩხეიძეს ტელ.: 555 23 53 33 echkheidze@nala.ge
